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Generel information om whistleblowerordning

Fredensborg Kommune har med virkning pr. 1. januar 2020 etableret en whistleblowerordning, sa du som
ansat i Fredensborg Kommune anonymt kan indberette alvorlige forseelser - eller mistanke om alvorlige
forseelser pa din arbejdsplads og i Fredensborg Kommune som sadan.

Whistleblowerordningen er et alternativ til den almindelige kommunikationsvej. Du kan altsa fortsat altid
henvende dig til din naarmeste leder eller andre ledere i Fredensborg Kommune.

Whistleblowerordningen etableres med de formal at:

e give ansatte i Fredensborg Kommune en alternativ mulighed i forhold til de almindelige kommunika-
tionsveje, for at ggre opmaerksom pa visse grove, gentagne eller systematiske fejl, forssmmelser el-
ler lovovertraedelser i Fredensborg Kommune samt mistanke herom, hvad enten disse er begaet af
Fredensborg Kommune som sadan, eller af kommunens ansatte i deres ansaettelsesforhold.

e sikre at der i Fredensborg Kommune er gennemsigtighed i forhold til alvorlige forseelser og lovover-

traedelser,

e beskytte ansatte i Fredensborg Kommune, som indberetter om forhold gennem whistleblowerordnin-
gen.

o Sikre et system til effektiv forebyggelse og afhjaelpning af forseelser og ulovligheder i Fredensborg
Kommune.

| denne vejledning kan du laese mere om whistleblowerordningen og hvordan behandling af personoplys-
ninger gennemfgres i forbindelse hermed.

Hvad kan du indberette gennem whistleblowerordningen?

Whistleblowerordningen kan anvendes til at indberette visse grove, gentagne eller systematiske fejl,
forsemmelser eller lovovertradelser i Fredensborg Kommune samt mistanke om sadanne forhold, hvad
enten disse er begaet af Fredensborg Kommune som sadan, eller af kommunens ansatte i deres ansaettel-
sesforhold.

Alvorlige og grove forseelser - eller mistanke herom - der kan indberettes gennem whistleblowerordnin-
gen, omfatter bl.a. situationer som

e alvorlige brud pa arbejdssikkerheden,
e vold eller seksuelle overgreb,

o dokumentfalsk,

e miljgforurening,

e bestikkelse,

e bedrageri,

e dokumentfalsk,

e alvorlige sagsbehandlingsfejl,

e systematiske sagsbehandlingsfejl
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Whistleblowerordningen er et alternativ til den almindelige kommunikationsvej, sa du kan altsa fortsat
altid henvende dig til din naermeste leder eller andre ledere i Kommunen med dine viden og bekymrin-
ger.

Det er dermed frivilligt om du vil indberette gennem whistleblowerordningen.

Hvad kan du ikke indberette gennem whistleblowerordningen?

Alle gvrige forhold end dem der er angivet ovenfor, og du som ansat egnsker at indberette eller gore op-
maerksom pa, skal fortsat indberettes til ledelsen via de almindelige kommunikationsveje.

Det omfatter bl.a. situationer som

o tilfeelde af mobning,

e samarbejdsvanskeligheder,

e inkompetence,

e fraveer,

e overtradelse af retningslinjer for f.eks. rygning, alkohol, mv..

Hvem er omfattet af whistleblowerordningen?

Whistleblowerordning omfatter Fredensborg Kommune og alle ansatte. Whistleblowerordningen omfatter
ikke kommunens politiske niveau, og der kan dermed ikke indberettes forhold gennem whistleblowerord-
ningen herom.

Hvem kan indberette gennem whistleblowerordningen?

Alle medarbejdere i Fredensborg Kommune kan indberette gennem whistleblowerordningen.

Hvem kan du som ansat indberette?

Du kan indberette andre ansatte i Fredensborg Kommune og Fredensborg Kommune som sadan. Du kan
ikke indberette de politisk valgte personer i Kommunen. Dvs. at bade ansatte og Fredensborg Kommune
som sadan, men ikke de politisk valgte repraesentanter kan blive genstand for en narmere undersagelse.

Sadan indberetter du din mistanke eller viden om forhold gennem whistleblowerordningen

Indberetning sker online pa https://whistleblower.dahllaw.dk. Pa siden magdes du af en login-box. Login
foretages med kunde ID 4978.

Du kan ogsa finde et direkte link til ordningen pa kommunens intranet, hosfrede.dk

Pa siden skal du udfylde den indberetningsformular der abner sig. Formularen indeholder en kort vejled-
ning om, hvilken type oplysninger, der bgr vaere med i indberetningen.
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Hvis du gnsker at indberette anonymt, skal du vaere opmaerksom pa hvordan din anonymitet sikres. Dette
er beskrevet naermere nedenfor.

Hvis du imidlertid oplyser din identitet, har vi lettere ved at indsamle supplerende oplysninger om din
indberetning og dermed sikre, at der sker en fyldestgerende undersggelse af de indberettede forhold.

Sadan sikrer du din anonymitet
Du har mulighed for at indberette dine oplysninger anonymt gennem whistleblowerordningen, men det er
frivilligt, om du vil vaere anonym eller om du vil oplyse om din identitet.

Pa siden med indberetningsformularen foretages der ikke logning. Dvs., at det ikke er teknisk muligt at
spore indberetningen tilbage til dig eller den computer/enhed, som du tilgar whistleblowerordningen
med via en logning.

Der kan vaere etableret teknisk mulighed for overvagning af din brugerprofil eller computer pa Fredens-
borg Kommunes netvaerk. For at vaere sikret fuld anonymitet, skal du derfor tilga whistleblowerordningen
fra en anden computer end din arbejdscomputer, og mens du ikke er pa Fredensborg Kommunes netvaerk.
| stedet kan du f.eks. anvende en computer pa et offentligt bibliotek, netcafé eller lignende eller din
egen private computer pa dit eget netvaerk derhjemme.

Selvom du ikke oplyser om din identitet, skal du vaere opmaerksom pa, at indberetningens karakter eller
de forhold, der indberettes om, i sin natur kan vare af en sadan beskaffenhed, at indberetningen kan
kaades sammen med lige praecis din identitet.

Du skal ogsa vaere opmaerksom pa, at hvis du oplyser din identitet, sa kan Fredensborg Kommune have en
forpligtelse til at videregive sadanne oplysninger til den indberettede person.

Fredensborg Kommune udviser forstaelse for, at du kan gnske at indberette anonymt, men vi indberetter
du med angivelse af din identitet, vil vi have bedre muligheder for at efterforske sagen og kontakte dig
for yderligere oplysninger.

Du kan bruge whistleblowerordningen uden konsekvenser for din ansaettelse
Hvis du indberetter en mistanke eller viden om et forhold gennem whistleblowerordningen, ma du ikke af
denne grund udsaettes for ufordelagtig behandling eller ufordelagtige folger i din ansaettelse.

Du kan derfor uden konsekvens for dit ansaettelsesforhold indberette din mistanke eller viden om alvorli-
ge forseelser foretaget af en eller flere kollegaer eller af Fredensborg Kommune som sadan gennem whi-

stleblowerordning.

Omfatter indberetningen dig selv, kan indberetningen naturligvis medfere konsekvenser for dig og dit
ansaettelsesforhold, hvis det viser sig, at der er sket en forseelse eller lovovertradelse.
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Personer der bevidst eller i ond tro foretager falsk indberetning via whistleblowerordningen, nyder ikke
beskyttelse. Ved sadan misbrug af ordningen kan der - uanset ovenstaende - ivaerksaettes civilretlige,
strafferetlige og disciplinaere sanktioner, herunder bl.a. ogsa ophaevelse af ansattelsesforholdet.

Hvilke oplysninger modtager den indberettede person?
En person der indberettes gennem whistleblowerordningen, bliver som udgangspunkt oplyst om, at der er
sket en indberetning. Sammen med underretningen vil der som udgangspunkt blive oplyst om:

1) Det forhold den indberettede er anklaget for at have begaet eller deltaget i.

2) Alle yderligere oplysninger, der under hensyn til de saerlige omstandigheder, hvorunder oplysningerne
er indsamlet, er nadvendige for, at den indberettede kan varetage sine interesser, som f eks:

a) Hvilken type oplysninger der er indberettet og evt. indsamlet som led i efterforskningen.

b) Hvem der vil modtage oplysningerne.

c) Reglerne om indsigt i og om berigtigelse af de oplysninger, der vedrgrer den indberette-
de.

Den indberettede vil dog ikke blive underrettet, hvis det vurderes, at den indberettede persons interesse
i at fa kendskab til oplysningerne ma vige for afggrende hensyn til private interesser, herunder hensynet
til den indberettede selv, forebyggelse, efterforskning, afslering og retsforfalgning i straffesager.

En efterforskning af en indberetning kan farer til det resultat, at det ikke findes bevist, at der har fundet
en forseelse eller lovovertradelse sted. Hvis det er tilfaeldet, bliver den eller de indberettede personer
underrettet om resultatet.

Efterforskningen af en indberetning kan ogsa fare til, at det findes bevist eller i det mindste sandsynlig-
gjort, at der har fundet en forseelse eller lovovertraedelse sted. | de tilfaelde kan Fredensborg Kommune
vaelge at efterforske sagen yderligere, videregive oplysningerne fra sagen, jf. nedenfor, samt ivaerksaette
sanktioner mod den eller de indberettede personer.

Fredensborg Kommune vurderer i disse tilfalde konkret, hvornar den eller de indberettede skal oriente-
res.

Registrerede personers rettigheder
Efter de persondataretlige regler har personer som bliver registreret visse rettigheder. Dette omfatter i

forhold til whistleblowerordningen bade indberetteren og den eller de indberettede personer.

Retten til indsigt omfatter, at registrerede personer kan begaere indsigt i, om der behandles oplysninger
indberettet eller opsamlet gennem whistleblowerordningen.

Herunder skal Fredensborg Kommune give oplysninger om
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. hvilke oplysninger der behandles,

. behandlingens formal,

. kategorierne af modtagere af oplysningerne,

. samt tilgaengelig information om, hvorfra disse oplysninger stammer.

Det indebaerer, at hvis indberetterens identitet er bekendt for Fredensborg Kommune, sa er vi forpligtet
til at videregive oplysningerne til den indberettede i de fleste tilfalde.

Retten til indsigt gaelder dog ikke, hvis den registrerede persons interesse i at fa kendskab til oplysnin-
gerne findes at burde vige for afggrende hensyn til private interesser, herunder ogsa hensynet til den
pagaeldende selv eller til andre.

Begaering om indsigt fremsaettes overfor den ansvarlige for Fredensborg Kommunes whistleblowerord-
ning.

Whistleblowersystemet

Whistleblowerordningen bestar af et it-system, der leveres af DAHL Advokatpartnerselskab. Det er kun
muligt at indberette elektronisk til systemet, ligesom den efterfglgende efterforskning og sagsbehandling
kun noteres elektronisk i systemet.

DAHL Advokatpartnerselskab optraeder som databehandler, og der er indgaet skriftlig databehandlerafta-
le mellem Fredensborg Kommune og DAHL Advokatpartnerselskab.

It-systemet driftes pa en server i Danmark.

It-systemet logger ikke IP-adresser eller hvor brugeren af systemet kommer fra. Brugeridentiteten er for
DAHL derfor anonym, og det er ikke muligt via systemet at spore en indberetning tilbage til en bestemt
person.

Data lagres krypteret i systemet, ligesom transmission er krypteret for at hindre, at uvedkommende util-
sigtet far adgang til informationerne.

Behandling af personoplysninger

En indberetning via whistleblowerordningen medferer, at Fredensborg Kommune som dataansvarlig vil
behandle personhenfgrbare oplysninger om den eller de personer, der indberettes. Hvis indberetteren
angiver sin identitet, behandles der ogsa personhenfarbare oplysninger om indberetteren.

Behandling af personoplysninger indberettet via whistleblowerordningen sker med hjemmel i Databeskyt-
telsesloven § 6, jf. Databeskyttelsesforordningen art. 6, stk. 1 litra e og for oplysninger om strafbare
forhold efter reglerne i Databeskyttelsesloven § 8, stk. 1 (interesseafvejning) og § 8, stk. 5, jf. § 7, stk. 1
og Databeskyttelsesforordningen art. 9, stk. 2 litra f (fastlaeggelse af og forfelgelse af retskrav).
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For at overholde de gaeldende persondataretlige regler begrasnses adgangen til de indberettede oplysnin-
ger og til en eventuel efterforskning til et fatal af personer. Alene personer der har et arbejdsbetinget
behov for at kunne tilga og behandle oplysningerne autoriseres hertil.

Personoplysninger indsamlet via whistleblowerordningen anvendes til det formal at pase og vurdere, om
der er indberettet forhold vedrerende alvorlige forseelser eller lovovertradelse eller potentiel lovover-
traedelse samt til at efterforske de indberettede pastande yderligere samt traeffe de deraf nedvendige
konklusioner, herunder om der skal ske videregivelse af oplysninger, eller der skal ivaerksaettes sanktio-
ner overfor den eller de indberettede personer.

Personhenfarbare oplysninger videregives alene i den udstraekning der er grundlag herfor i forhold til en
eventuel efterforskning udfert af politiet eller relevante myndigheder. Videregivelse sker i sa fald til
politiet eller offentlige myndigheder der agerer tilsynsmyndighed.

Hvis indberetningen falder uden for omradet for whistleblowerordningen eller viser sig grundlgs, slettes
oplysningerne som udgangspunkt straks, jf. dog nedenfor.

Hvis der foretages anmeldelse til politi eller andre relevante myndigheder, slettes oplysningerne som
udgangspunkt straks efter afslutning af sagen hos de pagaldende myndigheder, jf. dog nedenfor.

Hvis der pa baggrund af de indsamlede oplysninger gennemfares en disciplinaer sanktion over for en med-
arbejder, eller der i gvrigt foreligger grunde til, at det er sagligt og nedvendigt for Fredensborg Kommu-
ne fortsat at opbevare oplysninger om medarbejderen, vil oplysningerne blive opbevaret i den pagaelden-
des personalesag under iagttagelse af den til enhver tid gaeldende lovgivning.

Oplysningerne slettes endvidere, hvis der ikke inden 2 maneder efter afslutningen af undersggelsen af de
indberettede pastande er foretaget anmeldelse til politi eller andre relevante myndigheder, eller hvis
oplysningerne ikke inden denne frist er overfert til en medarbejders personalesag.

Spergsmal om Whistleblowerordningen
Spegrgsmal om whistleblowerordningen kan stilles til Fredensborg Kommune ved henvendelse til Forhand-

lingschef Helle Kolberg pa direkte telefon 72565144 eller pa e-mail HEKO@fredensborg.dk.

Hvis du ikke vil spgrge en i Fredensborg Kommune, kan spargsmal stilles til DAHL Advokatpartnerselskab,
att.: advokat Sgren Wolder pa telefon 88919245. Advokaten har tavshedspligt og giver ikke oplysninger
om din henvendelse til Fredensborg Kommune.
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