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0. Nyheder

9. august 20233



0. Nyheder

Bøde til Meta: 

”…en bøde på 1,2 milliarder euro (svarende til næsten 9 milliarder danske kroner) for at have 
overført personoplysninger om Facebook-brugere i EU til USA ved brug af de såkaldte 
standardkontrakter (SCC) siden 16. juli 2020. Meta Irland er desuden meddelt påbud om at 
bringe sine behandlingsaktiviteter i overensstemmelse med GDPR inden 6 måneder.”

”…ikke har kunnet sikre et tilstrækkeligt beskyttelsesniveau for de personoplysninger, 
der blev overført til USA.”
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1. Ny informationssikkerhedspolitik 

9. august 20235

Skal godkendes af Byrådet - kommer på dagsordenen i maj 

”Fredensborg Kommunes informationssikkerhedspolitik er vores 
sikkerhedsgrundlag og vores fælles forståelse af, hvad 
informationssikkerhed er. Informationssikkerhedspolitikken 
fastlægger vores ambitionsniveau og opstiller rammerne for de 
sikkerhedstiltag, som er nødvendige at følge, når vi som en 
organisation skal leve op til forskellige krav.”



1. Ny informationssikkerhedspolitik 

Gælder for alle medarbejdere, og alle skal kende til 
indholdet:  

• Pixiudgave 

• E-læring 

Suppleres med retningslinjer, bl.a. ”Brug af mobilt 
udstyr” 

Vil blive gennemgået årligt
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2. Tilsyn med databehandlere

Opgave vi skal løse (jf. GDPR) 

Kan kun løftes, hvis vi kan finde DBA’er - centrets ansvar at de kan findes

Tjek Wired Relations for, om alle DBA’er er blevet lagt derind: 
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3. Opsamling på GDPR-træningen 

9. august 20238

Hvordan får vi folk til at svare? – Husk at informere jeres kollegaer! 

Mulige Gennemført 

CSD 854 438 51%

CPH 137 72 53%

CPO 36 36 100%

CØI 55 40 73%

CÆF 1205 400 33%

CFU 377 200 53%

CEI 58 47 81%

CBL 83 65 78%

CBD 48 44 92%

CKS 109 86 79%

CJU 84 56 67%

I alt 3046 1484 49%



3. Opsamling på GDPR-træningen 

Spørgsmål Rigtige Forkerte Rigtige % 

Hvad gør du, hvis du begår et databrud (eller har mistanke herom)? 1212 255 83%

Du opdager, at en kollega, der er fratrådt sin stilling for to måneder siden, forsat figurerer i kommunens adressekartotek i Outlook. Hvad gør du? 1386 83 94%

Må du koble dit IT udstyr og telefon fra arbejdet på åbne netværk (f.eks. i toget eller på en cafe?) 885 428 67%

Du er bekymret for at dit brugernavn og/eller password er blevet misbrugt. Hvad gør du? 1412 43 97%

Må du sende SMS til borgere? 879 575 60%

Skal du slå skærmlås til, når du forlader din skærm? 1289 161 89%

En borger skriver et spørgsmål til dig pr. e-mail vedr. dennes sag. Borger skriver samtidig, at denne har bøvl med Digital Post/e-boks, så svaret ønskes på borgers 
e-mail. Hvad gør du?

1251 64 95%

Må du bruge privat telefon og tablet til arbejde (f.eks. e-mail og apps til borgerdata)? 1074 234 82%

Du opdager at der er sket et brud på persondatasikkerheden. Hvor længe har kommunen til at anmelde det til Datatilsynet? 392 1058 27%

I forbindelse med et forløb med en borger eller ekstern samarbejdspartner, bliver du bedt om at sende nogle følsomme personoplysninger. Hvordan gør du det? 1233 213 85%

Skal man have samtykke fra forældre inden der lægges billeder af eleverne på Aula?  39 104 27%

Er det tilladt at have en seddel hængene i et klasselokale/frokoststue med alle elever/ansattes Unilogin brugernavn og koder? 135 6 96%
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Brug af offentlige netværk:

• Tilslut ikke udstyr til offentlige netværk (f.eks. på en café). 

• Er ikke beskyttet mod hackere og svindlere 

SMS’er:

• Man må gerne sende SMS’er (fra arbejdstelefon) til borgerne, hvis der er en legitim 
årsag til det, og hvis SMS’en ikke indeholder følsomme eller fortrolige oplysninger. 

Frist for at anmelde sikkerhedsbrud til Datatilsynet:

• Det er vigtigt at vi får sikkerhedsbrud ind hurtigst muligt - fristen er 72 timer. 
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3. Opsamling på GDPR-træningen 



Tak for i dag
Evt. Navn og kontaktoplysninger
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